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Lansstyrelsen 2016-07-04 Dnr. 203-3539-16
Vésternorrland

Overférmyndarnamnden Mitt
overformyndarnamnden@sundsvall.se
sundsvalls. kommun@sundsvall.se

Inspektion hos ('jverfbrm%/ndamémnden Mitt i
Sundsvall den 26 maj 2016

Sammanfattande bedémning

Lansstyrelsen har efter inspektionen funnit att éverférmyndarnimnden
(ndimnden) inte kan undg kritik for den sena granskningen av foregiende
&rs drsriikningar som var klar forst i december 2015. Nimnden kan inte
heller undga kritik for den 13nga tid det tog att forordna en god man till ett
ensamkommande barn i Timrd kommun.

Némnden har uttkat personalstyrkan som jobbar malinriktat med att
forbéttra verksamheten och att komma i fas med granskningen av
&rsrakningarna och arvoderingen, vilket ldnsstyrelsen upplever som vildigt
positivt. Det férekommer en del adminstrativa missar nér det giller
diarieféringen men i dvrigt skéts handliggningen pd ett bra sitt och de
brister som lénsstyrelsen har jakttagit vid aktgranskningen #r av mindre
allvarlig art. Dessa brister foranleder dirfér ingen kritik.

Lénsstyrelsen har uppmérksammat att beslut om omprévning av
forvaltarskap for 2015 saknas i akterna vilket bor atgérdas i efterhand enligt
ldnsstyrelsen.

Allmant om inspektionen

Linsstyrelsen kunde vid bestket konstatera att ingen information om
overformyndarens mottagningstider fanns uppsatt i anslutning till
gverformyndarens lokaler i enlighet med 8 § formynderskapsforordningen
(1995:379). Det fanns heller ingen information om mottagningstider pd
kommunens anslagstavla. Det som fanns var en lista ver telefonnummer till
personalen,

Lénsstyrelsen granskade vid inspektionen 23 akter som valts ut slumpvis ur
némndens aktférvaring. En forteckning &ver de akter som granskats finns i
bilaga till protokollet,
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Linsstyrelsen tittade dven igenom protokollen frén de némndsammantréden
som hailits under 201s5.

Med anledning av att nimnden inte hade méjlighet att delta den aktuella
dagen samt att linsstyrelsen hade ett extra tillsynsmote med néimnden den 11
november 2015 beslét linsstyrelsen att endast gora en akigranskning vid det
hir tillfillet. MSte med nimnden kommer att ske i vanlig ordning vid niista
inspektion som planeras i borjan av nésta ar.

Inspektionen utférdes av Rebecka Broberg och Gusten Windethed,
forvaltningshandliggare, lansstyrelsen.

Aktgranskningen
Akterna granskades tva ir tillbaka i tiden.
Diarieforing

Det forekommer en del administrativa missar nar det géller diarieforingen. I
flera fall stimmer datumstimpeln pa handlingen inte Gverens med
registreringsdatumet i Wirna, I ngra fall ir handlingarna inte instimplade
och det forekommer dven icke diarieférda handlingar. I nigra enstaka fall
saknas handlingar { akterna. Nigra tjinsteanteckningar har inte signerats av
den som har upprittat den,

I akterna 9543 (Ange) och 9352 har det skett en sammanblandning av
handlingar och nigra handlingar har diarieforts i fel #rende.

1 akt 10010 (Ange) finns tv identiska arvodesbeslut frin den 1 mars 2016
men de &r undertecknade av olika handliggare. Handléggarna forklarade vid
inspektionen att en av dem var nyanstilld vid tillfdllet och att det ridde
osakerhet kring befogenheten att fatta beslut, ddrfor uppréttade en erfaren
handldggare ett nytt beslut.

Arsrékningar

1 tv& fall har arsriikningarna granskats forst i november. I akt 8029
(Nordanstig) inkom &rsrikningen fér 2013 den 24 februari 2014 och den
granskades den 18 november 2014. I akt 2630 (Sundsvall) inkom
&rsrikningen f6r 2014 den 24 februari 2015 men den granskades forst den 19
november 2015,

Vissa av drstiikningarna ar inte tillfredstillande granskade. I négot fall har
det varken kryssats i utan anmirkning eller med anmérkning p
arsrikningarna men i Wirna stir det att drsrdkningarna éir granskade utan
anmirkning. I akt 20 (Ange) Ar endast rutan "vidtagen korrigering” ikryssad
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men i Wiirna star det att drsrikningen 4r granskad utan anmdrkning den 14
april 2016. I en &rsriikning har nAmnden gjort ménga korrigeringar och fyllt i
att den dr granskad utan anmirkning men med korrigering. Arsrikningen
borde ha skickats tillbaka till stéllforetriidaren for korrigering innan
granskning, Alternativt skulle man ha Sverviigt anmirkning mot
redovisningen eftersom den var bristfillig.

Uppfélining

Iett formynderskapsirende (akt 605, Nordanstig) gavs ett medgivande om
uttag for kop av mobler den 29 december 2014. En piminnelse om att skicka
in redovisningen skickades ut den 31 juli 2015 med sista svarsdag den 31
augusti 2015. Vid granskningen hade formyndaren fortfarande inte skickat in
nigot kvitto.

Lansstyrelsen menar att nimnden bor vara konsekevent med att skicka
piminnelser och kriiva in kvitto inom uppsatt tidsram. Overférmyndaren har
forhallandevis lingtgdende befogenheter gentemot en stallforetridare for att
trygga forvaltningen av en enskilds medel. Inkommer inget kvitto trots
pAminnelser kan éverformyndaren neka framtida uttag frén
overformyndarspirrat konto enligt 14 kap 21 § p1 Forildrabalken (1949:381).

Iakt 6657 (Sundsvall), ett forvaltarskap, hade huvudmannen skickat in en
skrivelse med klagomé&l mot forvaltaren och 8nskeméal om byte. Handlingen
dr instimplad den 14 nov 2014. Den 17 april 2015 skickar nimnden
handlingen f6r bem&tande till forvaltaren. Den 28 april 2015 inkommer
dennes svar. Namnden viljer att l&ta forvaltarskapet vara kvar men det finns
ingen handling i akten som stidjer att detta &terkopplades till huvudmannen.
Lansstyrelsen anser att handldggningstiden #r for ling mellan att
Klagom&lsskrivelsen inkom till dess att den skickades for bemétande till
forvaltaren. Atgirden bor ske mer skyndsamt di det handlar om att utreda
stallforetriidarens ev. olimplighet, inom ett par dagar till en vecka &r
Iampligt.

Lansstyrelsen dr ocksd av den uppfattningen att frigestillaren, d.v.s. i detta
fall huvudmannen, hor f& nigon slags aterkoppling pé sin skrivelse,
exempelvis genom ett brev frin nimnden om att inga vidare ftgirder
kommer att vidtas och att forvaltaren kvarstar. Det dr nimnden som avgor
om férvaltaren ska kvarsté efter genomférd utredning, men detta
stéllningstagande bér p& ndgot sitt formedlas till den som skickat in
Klagomélen.

Ompréuning av forvaltarskap

I forvaltarskapsakterna som granskades saknades omprovningsbeslut fér
2015 och det fanns inte nfigon notering i Wirna om att omprovning hade
gjorts. Under inspektionen limnades information om att det ska ha tagits
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upp p ett ndimndsammantride och efter bestket har linsstyrelsen fatt
besked om att beslutet fattades i september. Enligt verformyndarchefen har
en djupare genomlysning gjorts av samtliga forvaltarskapsirenden dér
samtliga stillforetriidare har avkravts en utomstdende bedémning i form av
lakarintyg eller motsvarande. En forteckning 6ver omprovande forvaltarskap
har #ven skickats in till linsstyrelsen. Eftersom niigra omprévningsbestut for
2015 inte ligger i akterna ska detta Atgirdas enligt lansstyrelsen. Nir nésta
omprovningsomgang har gjorts ska det Klart framga bide i akten och i
Wirna.

Férordnande av gode miin for ensamkommande barn

1 ett fall tog det léingre tid &n en manad att férordna en god man f6r ett
ensamkommande barn. (Akt 10088, Timra) Ansokan inkom enligt Waina
den 23 november 2015 men handlingen r instdimplad den 5 november 2015.
Beslut om férordnande fattades den 21 december 2015.

I enkiitsvaren framkom det att nimnden vid den vérsta anstormningen
under hosten 2015 anlitade ett lokalt foretag i Nordanstig for att rekrytera
ndgra gode mén till ensamkommande barn i Nordanstigs kommun. Vid
inspektionen fick linsstyrelsen ytterligare information rorande detta av
gverformyndarchefen. Nimnden uppriittade ett avtal med foretaget
Mingodman om en summa i arvode som betalades ut per ménad och &rende.
Nimnden har bestiimt att de inte ska fortsiitta med detta samarbete nér
avtalet gar ut. De gode ménnen kommer att férordnas som gode mén i vanlig
ordning,.

Aven om ett tecknande av ett dylikt avtal inte behdver vara formellt felaktigt
d4 ett arvode enligt 12 kap 16 § FB kan anses vara bestdmt av nimnden ndr
avialet skrivs under s ir det inte ett for niimnden fordelaktigt forfarande dA
arvoden i drenden som ror ensamkommande barn i normalfallet betalas av
kommunen. Nimnden tvingas di enligt avtalet betala ut samma arvode varje
ménad oavsett hur mycket arbete som stillféretridaren lagt ner. Det skulle
kunna bli problem att itersoka medlen hos Migrationsverket som skulle
kunna ifrigasitta nivierna vilket kan resultera i att nimnden inte far full
tickning for sina utbetalade arvoden. Arvedesnivan i det drendet som
granskades 1ag avsevirt mycket hiogre én i ett "vanligt” godmanskap for
ensamkommande barn. Linsstyrelsen anser att hanteringen inte var limplig
men eftersom niémnden vidtagit tgirder och avvecklat samarbetet med
fretaget finner lnsstyrelsen inte anledning att rikta kritik.

Overférmyndandamndens verksamhet

Niamnden har infor bestket besvarat frigor kring sin verksamhet. Négot
métet med nimnden holls inte utan uppgifterna nedan har himtats frén det
inskickade svaren i frigeformuléret.
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Bemanning

Personalstyrkan har utokats till tolv personer, varav tre handléigger drendena
med ensamkommande barn, I nuliiger upplever de att resurserna ar
tillréckliga,

Utbildning

Nimnden erbjuds &rligen att delta pi FSO:s konferens och vid kinstriffarna
som hélls en ging per &r. Den nya niimnden har fitt viss
kompetensutveckling vid varje nimndsméte under 2015. De anstillda ska
genomgl SKL:s grundkurs for éverformyndarverksamheten och dérefter
erbjuds kurser utifrdn specialomr&de. Under 2015 deltog samtliga
handléggare pa FSO:s arliga konferens. Efter rullande schema erbjuds de
dven att deltaga pa den arliga dagen om nyheter inom éverférmyndarens
omréde.

Rutiner

Hanteringen av &rsriikningar har stramats upp. Frén och med i &r gérs en
snabbgranskning f6r att se att alla handlingar finns med, att balansen
stémmer och att drsrikningen r underskriven. Vid behov begirs
kompletteringar in med véindande post.

Verksamhetens omfattning

Oppna godmanskapsirenden: 1001,
Oppna forvaltarskapsirenden: 173.
Oppna férmynderskapsirenden: 582.

Nir det giller rekryteringen av stéllforetridare s& upplever nimnden att det
ar littare i Sundsvalls kommun och svrare i de mindre kommunerna Ange
och Nordanstig, Det ér dven svirare att finna stillféretradare i Timr&
kommun. Informationsmaterial finns framtaget. De har regelbundna
informationstréffar och annonserar i samband med kommunernas utskick
bl.a. Det &r ingen stéllforetradare som har entledigats eller polisanmélt under
2015. I ett fall avsade sig en stillféretrddarens sina uppdrag i samband med
att nimnden inledde en djupare granskning,

Arsréikningar

Under 2014 kom 79% in i ritt tid. 139 pAminnelser skickades ut. Under 2014
skickades ett vitesforeliggande ut med anledning av att en arsrikning inte
kommit in i tid, Granskningen av 2014 Ars drsrikningar var klar i december
2015, Nir det géller granskningen av 2015 &rs rsrikningar har nimnden tva
mél Dels att samtliga &rsrikningar ska vara granskade till sista oktober och
dels ett delma] att samtliga &rsrakningar som har kommit in 1 tid ska vara
granskade fore 30 juni 2015. Den 2 maj hade de granskat 499 st och héll sin
plan.
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Ovrigt

Det finns en s.k. forvaltarenhet med tva anstillda. An s& linge riktar den sig
mot Sundsvalls kommun. Nyttan upplevs som stor med denna eftersom de
har mojlighet att ta de absolut svaraste drendena dér lekménnen inte racker
till.

Med detta protokoll avslutas tillsynen fran lansstyrelsens sida.

C Rebetee Brbee

. Rebecka Broberg
Forvaltningshandlaggare
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-{léten Winde‘fhed
orvaltningshandléggare

Bilaga

Forteckning over granskade akter

Kopia till

Kommunstyrelsen i Nordanstigs kommun
Kommunfullméktige i Nordanstigs kommun
Kommunstyrelsen i Sundsvalls kommun
Kommunfullmaktige i Sundsvalls kommun
Kommunstyrelsen i Timrd kommun
Kommunfullméktige i Timrd kommun
Kommunstyrelsen i Ange kommun
Kommunfullmiktige i Ange kommun

Kommunrevisorerna
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Lénsstyrelsen
Vasternorrland

Granskade akter 2016

GM = Godmanskap

FV = Forvaltarskap

FM = Legala formynderskap
EKN = Ensamkemmande barn

Nordanstig

Akt 293
Akt 304
Akt 499
Akt 605
Akt 8029
Akt 10002

Ange

Akt 20
Akt 349
Akt 508
Akt 9543
Akt 10010

Timra

Akt 352
Akt 534
Akt 657
Akt 751
Akt 10088

Sundsvall

Akt 1798
Akt 2630
Akt 3466
Akt 4557
Akt 5471
Akt 6657
Akt 10130

FM

FM
GM
EKB

GM

FM
EKB

GM

M
EKB

Fv
GM
FV
FM
FM
kv
EKB

Bilaga 1
Dnr, 203-3539-16

1 Warna foregés aktnumret i vissa fall med f6ljande siffror: Nordanstig (8),
Ange (9) och Timra (6). 1 forteckningen ovan ér det aktnumren som
framkommer i akterna som har angivets.
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